TOUR DI GRUPPO IRLANDA 2026

Ovest d'lirlamdls

L'lrlanda: un paese ricco di tradizioni, leggende celtiche e patrimonio culturale. Scopri Dublino,
capitale irlandese e visita la vivace Galway. Ammira la bellezza incontaminata della Penisola

di Dingle con il suo pittoresco villaggio di pescatori. Esplora la Rocca di Cashel e il Castello di
Bunratty con il suo Folk Park e rimani incantato dalle spettacolari Cliffs of Moher e dal
paesaggio lunare del Burren. Goditi un’intera giornata a Inishmore sulle Isole Aran per scoprire
antiche rovine e panorami mozzafiato.

Partenze da DUBLINO a DUBLINO

LUGLIO 04-11-18-25

AGOSTO 01-08 - 15 - 27

GIORNO 1. Benvenuti in Irlanda - Dublino
Arrivo all’aeroporto di Dublino. Trasferimento in hotel non incluso. Assistenza all’arrivo. Cena
libera. Pernottamento in hotel a Dublino o dintorni.

GIORNO 2. Dublino - Galway

Dopo la prima colazione in hotel, visita alla Cattedrale di San Patrizio: si trova accanto al
famoso pozzo dove la tradizione vuole che San Patrizio vi abbia battezzato i convertiti al
Cristianesimo. E in stile gotico e al suo interno troviamo la tomba di Jonathan Swift, I'autore dei
Viaggi di Gulliver, che fu decano della Cattedrale Successivamente si parte per un tour
panoramico (in pullman) della citta di Dublino e del suo centro. Partenza verso Galway e pranzo
lungo il tragitto. Arrivo a Galway, check-in in hotel e a seguire partenza per il tour della citta a
piedi. Cena libera. Pernottamento in hotel nella contea Galway. Possibilita di usufruire del bus
di rientro in hotel.

GIORNO 3. Connemara - Kylemore - Killary - Galway

Dopo la prima colazione irlandese partenza per il Connemara: regione selvaggia, caratteristica per i
suoi muretti di pietra, le piccole fattorie, i cottages dai tetti in paglia. Rimarrete affascinati dalle sue
coste rocciose e frastagliate, insenature che si estendono fino alla Baia di Galway, le sue montagne
dalle splendide vedute sui laghi che creano uno scenario indimenticabile. Visita della Kylemore
Abbey (interno e giardini) dimora dell’Ottocento, situata in uno dei piu pittoreschi paesaggi del
Connemara. Proseguimento fino a Killary Fjord, I'unico fiordo d'Irlanda. E lungo circa dodici
chilometri e lungo il fiordo si trovano splendidi paesaggi. Protetta dalle montagne, I'acqua rimane
sempre calma. Pranzo libero. Cena e pernottamento in hotel nella contea di Galway..

GIORNO 4. Inishmore Aran Islands

Dopo la prima colazione, partenza per I'escursione di Inishmore - la maggiore delle Isole Aran.
Queste tre isole Aran sono della stessa origine calcarea del Burren nella contea di Clare e
possiedono alcuni dei pit antichi resti di insediamenti cristiani e precristiani in Irlanda. Si partira
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con il traghetto da Rossaveal (0 da Doolin) e dopo una traversata di circa 45 minuti si giungera su
Inishmore, dove un minibus vi accompagnera attraverso i siti piu significativi dell’isola al forte Dun
Angus risalente a piu di 2000 anni fa abbarbicato su scogliere meravigliose e intatte a picco
sull’Atlantico. Tempo libero per il pranzo (libero) e eventuali acquisti dei famosi maglioni delle isole
Aran. Rientro con il traghetto del pomeriggio. Cena e pernottamento Contea di Limerick / Clare.

GIORNO 5. Bunratty - Burren - Cliffs of Moher

Dopo la prima colazione irlandese escursione nella contea di Clare. Visita del Castello di Bunratty
che comprende il complesso medievale pit completo ed autentico in tutta Irlanda. Fu costruito nel
1425 e restaurato definitivamente nel 1954. Il castello infatti aveva subito in molte occasioni
saccheggi e distruzioni ma oggi lo possiamo ammirare nuovamente nel suo splendore medievale
grazie all’arredamento e alla tappezzeria che richiama lo stile di quel periodo. Il Folk Park intorno al
castello ricostruisce la vita rurale nell'lrlanda di 100 anni fa, con le sue fattorie appositamente
ricostruite, cottage e negozi, ricreati con la massima cura. Si attraversera il Burren, affascinante
regione carsica dove l'acqua, scorrendo in profondita, ha creato grotte e cavita sotterranee. |l
Burren é la piu estesa regione di pietra calcarea d’lrlanda e la particolarita del suo territorio gl
conferisce |'aspetto di territorio lunare. Possibilita di photo stop al Dolmen Poulnabrone.
Proseguimento verso le maestose ed imponenti Scogliere di Moher, alte 200 metri e lunghe 8 Km:
sono uno spettacolo che lascia senza fiato. Pranzo libero Proseguimento verso la contea di Kerry
attraversando I'estuario del fiume Shannon in traghetto. Cena e pernottamento in hotel nella
contea di Kerry

GIORNO 6. Penisola di Dingle - Kerry

Dopo la prima colazione, visita della Penisola di Dingle, conosciuta per la spettacolare strada
costiera con viste mozzafiato sull’oceano Atlantico, per i suoi monumenti preistorici del primo
periodo cristiano, e per il suo piccolo villaggio dove ancora si parla il gaelico. La strada costiera ci
dirige prima lungo migliaia di spiagge deserte come Inch beach dove fu girato il film “La figlia di
Ryan”, poi attraverso il vivace porto di Dingle, rinominato per i suoi ristoranti di pesce di mare e pub
tipici. Pranzo libero . Cena e pernottamento nella contea di Kerry.

GIORNO 7. Adare - Cashel - Dublino

Dopo ala prima colazione in hotel, partenza verso Dublino. Sosta fotografica ad Adare paesino
rinomato per le sue casette con il tetto di paglia. Sosta alla Rocca di Cashel che domina la
cittadina omonima dal suo piedistallo roccioso di quasi 61 metri. (La visita agli interni della Cormac’s
Chapel non & inclusa). Pranzo libero e proseguimento del viaggio verso Dublino. All’arrivo a
Dublino tempo libero. Cena Libera. Pernottamento in hotel a Dublino o dintorni.

GIORNO 8. Partenza
Prima colazione. Trasferimento in aeroporto (non incluso). Rientro in Italia. Fine dei servizi.

L’ordine dell’itinerario potrebbe essere invertito pur mantenendo gli stessi servizi.

Partenza 25 LUGLIO (Galway Races): per questa partenza non si pernottera e non si passera per
Galway. Il programma potrebbe prevedere il pernottamento in contee limitrofe (Co. Limerick / Co. Clare
/ Co. Westmeath o dintorni)

Partenza 15 AGOSTO (Rose of Tralee): I'itinerario potrebbe essere invertito e le notti previste nella
contea di Kerry potrebbero essere in hotels /0 contee diverse.

MODIFICHE DI PRENOTAZIONE

Per ogni prenotazione gia confermata, ogni successiva modifica comportera I'addebito netto
di € 50,00 (cinquanta/00) per “pratica modificata” oltre alle logiche spese di variazione, nella
tipologia eventuale dei servizi/periodo di effettuazione
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HOTEL 3*/4* SUGGERITI O SIMILARI della stessa categoria

Co. Dublino Holiday Inn Express / Address Connolly 1 notte (BB)

. 1 notte BB

Co. Galway Connacht Hotel / Salthill Hotel 1 notte HB
Co. Limerick Limerick City Hotel / Absolute Hotel 1 notte
Co. Kerry Ballyroe Heights Hotel / Kenmare Bay Hotel 2 notti

Co. Dublino Holiday Inn Express / Address Connolly 1 notte (BB)

Dove sono previsti 2 pernottamenti nella stessa localita, a causa di disponibilita limitata, gli hotels
potrebbero essere diversi per notte e potrebbero trovarsi in localita / contee diverse.

PREZZO PER PERSONA LUGLIO | AGOSTO
Adulto in DOPPIA € 1.535 € 1.581
BAMBINO 3 - 11 anni € 1.279 € 1.325
Supplemento CAMERA SINGOLA € 639
Riduzione TRIPLA € 10.50 per tour
(dove possibile e massimo 1 camera tripla) (camera tripla con letto matrimoniale + letto singolo)

TARIFFA BAMBINO 3 - 11 anni in camera con 2 adulti. Massimo 1 bambino e soggetto a
disponibilita. Bambini O - 2 anni gratuiti, massimo 1 bambino e secondo disponibilita.

SALDO entro 36 giorni prima dalla partenza.
Per tutte le prenotazioni ricevute a meno di 35 giorni dalla partenza si richiedera
pagamento immediato al momento della conferma

ESCURSIONE ALLE ISOLE ARAN OBBLIGATORIA (prezzo NETTO)
€ 66 per persona

Il prezzo include:
e Traghetto andata/ritorno per Inishmore da Rossaveal (0 da Doolin)
e Minibus sull’isola fino al Dun Aengus Fort
e Ingresso al Dun Aengus Fort

L’ACQUISTO DELL’ESCURSIONE ARAN E OBBLIGATORIO, non si tratta di escursione opzionale.
L’escursione € da pagare in Italia.

MANCE

Si prega di notare che lasciare la mancia fa parte della cultura in Irlanda ed € consuetudine
lasciare una mancia sia alla guida che all’autista. L'importo consigliato & di 3 - 5€ per persona
al giorno per la guida e 3€ al giorno per persona per I'autista. Le mance devono essere sempre
lasciate in contanti.
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NOTTI EXTRA PRE / POST TOUR - PREZZO SU RICHIESTA

E’ possibile prenotare su richiesta delle notti extra all’inizio o alla fine del tour.

| costi e la disponibilita sono soggetti a riconferma al momento della prenotazione. Le tariffe
contrattuali non sono sempre garantite e non e’ garantito che vengano prenotate nello stesso
hotel di inizio/fine tour.

ASSISTENZA IN ARRIVO

Il primo giorno €& inclusa I'assistenza esclusivamente tra le ore 10h00 e le ore 20h00

La guida lascera un messaggio in reception per chi dovesse arrivare dopo le ore 20h00 con i
dettagli per il ritrovo del giorno successivo.

Non é prevista assistenza per la partenza dall’lIrlanda.

Se é prenotato il trasferimento, 'autista si fara trovare presso la reception dell’hotel nel giorno
e orario indicati della conferma della prenotazione.

SUPPLEMENTI PER TRANSFER AEROPORTUALI per il primo ed ultimo giorno:

Le prenotazioni dei trasferimenti devono essere effettuate almeno con 4 settimane di anticipo
rispetto alla data di viaggio dei clienti. Se i trasferimenti sono richiesti con meno di 4 settimane
di anticipo non possiamo garantire il servizio e i costi saranno maggiorati. Tutte le tariffe sono
soggette a disponibilita e riconferma al momento della prenotazione.

Nota: gli autisti non parlano la lingua italiana.

| PREZZI SONO SEGUENTI

Trasferimenti tra le 06:01 e le 19:59, dall’hotel di Dublino all’aeroporto o viceversa

1 - 3 pax € 108 per trasferimento di sola andata
4 - 6 pax € 121 per trasferimento di sola andata

Trasferimenti tra le 20:00 e le 06:00, dall’hotel di Dublino all’aeroporto o viceversa

1 - 3 pax € 180 per trasferimento di sola andata
4 - 6 pax € 192 per trasferimento di sola andata

Nota bene: se il volo subisce un ritardo superiore a 60 minuti, verra applicato un supplemento di € 75
per ogni ora di ritardo successiva alla prima.

NOTE SUL PROGRAMMA

- L'ordine dell’itinerario potrebbe essere invertito pur mantenendo gli stessi servizi

- ESCURSIONE INISHMORE (ISOLE ARAN): Su alcuni tour I'escursione alle Isole Aran potrebbe
essere fatta con andata e/o ritorno dal porto di Doolin anziché’ dal porto di Rossaveal. La
durata della traversata dal porto di Doolin € di circa 1 ora e 15 minuti. Gli orari dei traghetti
sono prenotati in modo tale da lasciare tempo a sufficienza per I'escursione sull’isola sia che si
parta da Rossaveal, sia che si parta da Doolin.

- L'escursione alle Isole Aran potrebbe essere cancellata senza preavviso nel caso in cui le
condizioni meteo e del mare non permettano la traversata sicura in traghetto.

- L'escursione alle Isole Aran viene rimborsata solo nel caso in cui la compagnia di traghetti
non effettui la traversata.

- L’escursione alle Isole Aran € organizzata per l'intera giornata con partenza al mattino e
rientro nel pomeriggio. Non € garantito il tempo per una visita di Galway in questa giornata.
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ETA & PASSAPORTI

A partire dal 2025, tutti i passeggeri diretti nel Regno Unito, inclusa l'lrlanda del Nord,
dovranno richiedere un'ETA per recarsi in Irlanda del Nord, anche se il volo & da e per Dublino.
Poiché I'ETA sara collegato al passaporto, i passeggeri dovranno essere in possesso di un
passaporto valido per viaggiare.

CAMERE SINGOLE

Il numero di camere singole prenotate per data di soggiorno €& limitato.

* Per una disponibilita superiore a due camere singole per data, (soggetto a disponibilita);
saranno applicati supplementi.

* Le camere singole sono generalmente piu piccole delle camere con due letti singoli; alcune
possono variare di dimensione, specialmente negli hotel tradizionali.

BAMBINI

* Per tutti i bambini di eta inferiore a 2 anni, il soggiorno completo é gratuito (i costi dei pasti sono
a carico dei genitori).

* | menu per bambini non sono garantiti e sono soggetti a un costo aggiuntivo da pagare in
loco.

* Questi sconti sono validi solo per i bambini che condividono la camera con due adulti

.*» Per quanto riguarda i bambini, si prega di comunicarci la loro eta il prima possibile, in modo
da poter organizzare i servizi appropriati (culla, letto supplementare, ecc.).

* In Irlanda e Irlanda del Nord, non € consentito I'ingresso dei bambini nei pub dopo le 21:00.

CAMERE TRIPLE

La camera tripla € composta sempre da un letto matrimoniale + un letto singolo ed € soggetta
a disponibilita.

La tariffa comprende:

- 7 notti in alberghi di categoria 3*/4* in camere doppie / matrimoniali con servizi privati
- Prima colazione irlandese in hotel dal giorno 2 al giorno 8

- 4 cene in hotel dal giorno 3 al giorno 6 (cena a tre portate in hotel)

-1 pranzo in pub o ristorante locale (2 portate menu fisso)

- Pullman per tutta la durata del Tour dal giorno 2 al giorno 7

- Guida parlante italiano la durata del Tour secondo il programma dal giorno 2 al giorno 7
- Assistenza in lingua italiana in arrivo

- Passaggio sul fiume Shannon in traghetto

- Visite: St. Patrick’s Cathedral, Kylemore Abbey, Bunratty Castle & Folk Park, Dolmen
Poulnabrone, Cliffs of Moher, Rocca di Cashel

- Servizi e tasse ai prezzi correnti

- Audioguide / Auricolari per tutta la durata del tour — min. 25 pax

La tariffa non comprende:

- Voli dall’'ltalia

- Trasferimenti da/per aeroporti di Dublino (disponibili su richiesta)

- Mance alla guida, all’autista (consigliato 3€-5€ per persona al giorno per la guida e 3€ al
giorno per persona per l'autista).

-- Tutto quanto non espressamente indicato come incluso

- C.I.0.P. obbligatoria (quota apertura pratica con assicurazione medico / bagaglio gratuita) per
persona
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Penali di annullamento delle prenotazioni del tour in pullman (partenze garantite):

Per cancellazioni ricevute fino a 28 giorni prima della data di partenza: 15% del prezzo del pacchetto
Cancellazioni ricevute da 27 gg a 14 gg prima della data di partenza: 60% del prezzo del pacchetto
Cancellazioni ricevute 13 giorni o meno prima della data di partenza: 100% del prezzo del pacchetto

No show per qualsiasi motivo: penale 100% del prezzo del pacchetto

Tutti i biglietti per teatro, opera, sport e concerti e biglietti d’ingresso non sono piu rimborsabili dopo la conferma

)

DESIDERI RENDERE UNICO IL TUO VIAGGIO?

Abbina il trolley, il portadocumenti SEDIMURO TRAVEL e la guida turistica della destinazione
(Lonely Planet, Touring, Rough Guides ecc... ) aggiungendo € 100 totali. Puoi farlo soltanto in sede
di prenotazione del viaggio!!!

. F e
: / L{w ({0’, lwgﬁ'l// :

Plus?

| RICEVERETE UN OMAGGIO
"GRIFFATO" ¥

C.1.O.P. obbligatoria (quota apertura pratica
gatoria (quota ap P €30,00

con i lio gratuita), L PER CAMERA
per persona
C.1.O.P. i ia ( apertura ica con
o . €40,00
persona per tutti i Paesi Extra Ue (UK incluso)
Fee per emissione biglietteria aerea NON € 40 oo
'

LOW COST, a ticket
MASSIMALI ANNULLAMENTO COME DA POLIZZA

Assicurazione annullamento facoltativa + 1 Per camera /, m.amwa. sevuol

guida cartacea (viaggi fino a 7 notti), prezzo a singola -

camera a partire da € 100,00 Q g 6 o
Assicurazione annullamento facoltativa + 1 Per camera ) A
guida cartacea (viaggi fino a 7 notti), prezzo a doppia ‘ 3
camera a partire da € 160,00 —
Assicurazione annullamento facoltativa + 1 Per camera b ':,“A '::':,1,':2 a0

guida cartacea (viaggi fino a 7 notti), prezzo a tripla E PORTADOCUMENT!

camera a partire da € 220,00 - '
Le quote assicurative per annullamento

viaggio saranno incrementate per gli over 67 € 50,00

anni, per persona, a partire da

CON L'EMISSIONE DA PARTE DI SEDIMURO TRAVEL DELLA BIGLIETTERIA AEREA, L'ASSICURAZIONE ANNULLAMENTO
DIVENTA OBBLIGATORIA, AL PARI DELLA POLIZZA NO FLIGHT (O SIMILARI) DA AGGIUNGERSI COME
PRECEDENTEMENTE SPIEGATO

PER L'EMISSIONE DELLE POLIZZE ANNULLAMENTO, SONO OBBLIGATOR! | CODICI FISCALI DI TUTTI I PARTECIPANTI.
PER OTTIMIZZARE IL VIAGE6I0 PRENOTATO, POTRANNO ESSERE AGGIUNTE ANCHE ALTRE GARANZIE SUPPLEMENTARI,
PER LE QUALI CI SI INFORMERA’ COMPIUTAMENTE ALL’ATTO DELLA PRENOTAZIONE.
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T~ NON QUOTEREMO MATI

ereCe ECoreer & et
e rno-<astr< Cocteri- __/

Laddove fossero i i i voli tr

Travel per questo tour/servizio turistico, all” acqulstn

del & i I i della Polizza NO

FLIGHT o similare (da € 18.00 pp in aggiunta ad ogni

ah’ra quota di parteclpazlone prevista), alla quale sara
d ogni resp riferita all'acquisto dei

voli.

Quanto predetto, a la di un iasi che
porti alla cancellazione dei voli regolarmente previsti
e prenotati per cui si renda necessario annullare o
modificare il viaggio orIgInarlamente prenmato In
caso di scioperi oppure
responsabilita sarad a carico di Sedimuro Travel, ma
tutto sara riversato alle Condizioni assicurative della
predetta polizza efo di alire Polizze assicurative
acquistate per il tour/servizio turistico. La Polizza NO
FLIGHT é a dlsposlzlone del Cliente che ne faccia
pr per la vi

TERMINI E CONDIZIONI 2026
1. Preventivo e prezzi
Salvo diversa indicazione, i prezzi indicati sono tariffe per persona e si basano su camere doppie, triple o singole e
sulle tariffe per bambini come specificato. Tutti i prezzi indicati nel preventivo sono corretti alla data dello stesso.
Qualunque prezzo indicato per hotel, attrazioni e servizi potrebbero essere soggetti a modifiche e non puod essere
garantito fino alla conferma definitiva della prenotazione. Tutte le prenotazioni sono soggette a disponibilita e non
possono essere garantite fino alla conferma della prenotazione. E responsabilitd del cliente assicurarsi che tutte
le informazioni fornite nell'offerta siano corrette.
2. Tariffe
Nonostante le tariffe indicate nel presente documento siano corrette al momento della pubblicazione, il Tour
Operator non pud essere ritenuto responsabile per eventuali alterazioni future imposte dai fornitori in Irlanda e nel
Regno Unito.
3. Bambini e minori
Le tariffe per bambini si basano sui bambini che condividono una camera doppia / matrimoniale con due adulti
paganti. Non sono previsti sconti per bambini sui tour in pullman se non diversamente specificato. Il cliente &
responsabile di garantire che tutti i passeggeri minori di 18 anni siano accompagnati da un adulto. Senza
accompagnamento i minori non sono ammessi dal Tour Operator in nessuna prenotazione. Secondo la legge, i
bambini non sono autorizzati a rimanere in bar, ristoranti e locali dopo le 21:00.
4, Modifiche
Il Tour Operator si riserva il diritto di addebitare una spesa di gestione nel caso di piu modifiche richieste dal
cliente su prenotazioni gia confermate per iscritto.
5. Pagamenti per servizi aggiuntivi
Il pagamento di servizi aggiuntivi quando i clienti sono in Irlanda e nel Regno Unito sara accettato solo con carta di
credito - MasterCard, Visa o American Express e soggetto fino ad un importo massimo di €1.500/£1.500 per
transazione. Le transazioni con carta di credito saranno soggette a una commissione di gestione aggiuntiva del
2,0% sulle transazioni Visa e MasterCard e del 2,5% sulle transazioni American Express.
6. Forza maggiore
Il Tour Operator non sara ritenuto responsabile per qualsiasi ritardo 0 mancata esecuzione di qualsiasi parte del
presente Contratto nella misura in cui tale ritardo o mancata esecuzione € causata, tra l'altro: incendio,
inondazione, fulmine, esplosione, guerra, sciopero, embargo, vertenze di lavoro, requisiti governativi, requisiti civili
o militari, cause di forza maggiore o natura, malattia, quarantena, avvisi di viaggio ufficiali non essenziali da parte
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di autorita riconosciute, incapacita di assicurare beni o servizi, azioni o omissioni di vettori o fornitori; atti o
omissioni di qualsiasi autorita governativa o competente; o qualsiasi altra causa al di fuori del suo ragionevole
controllo, simile 0 meno a quanto sopra; fermo restando tuttavia che il Cliente a causa di tale causa non sara
esonerato dall'obbligo di effettuare i pagamenti richiesti che sono dovuti al Tour Operator. Nel caso in cui il
presente Contratto venga risolto ai sensi dei termini di questa sezione il Tour Operator restituira al Cliente
qualsiasi pagamento precedentemente pagato dal Cliente al Tour Operator, al netto di qualsiasi costo effettivo
sostenuto dal Tour Operator e di qualsiasi altro costo per il quale il Tour Operator abbia sostenuto un obbligo di
pagamento non annullabile al momento dell'Evento di Forza Maggiore. A condizione tuttavia che il Cliente non sia
sollevato dall'obbligo di effettuare i pagamenti richiesti che sono dovuti al Tour Operator per i costi effettivi
sostenuti dal Tour Operator e qualsiasi altro costo per il quale il Tour Operator ha sostenuto un obbligo di
pagamento non annullabile al momento dell'Evento di Forza Maggiore.

10. Assicurazione

E responsabilita del cliente assicurarsi che tutti i passeggeri in viaggio abbiano un’assicurazione di viaggio valida
e aggiornata per la durata del loro soggiorno in Irlanda e nel Regno Unito. Il Tour Operator non sara ritenuto
responsabile per eventuali reclami relativia mancanza di un'adeguata assicurazione di viaggio.

11. Camere singole

La disponibilita di camere singole dipende dai singoli hotel e in alcuni casi, dove € richiesto un gran numero di
singole, pud essere necessario addebitare un ulteriore supplemento oltre al supplemento singola indicato.

12. Spese passeggeri

Il Tour Operator non € responsabile per spese di natura personale tali come lavanderia, servizio in camera, spese
telefoniche o altre spese alberghiere risultanti da danni alla proprieta o spese di pulizia straordinarie a causa di
un comportamento inadeguato. Tutti i passeggeri devono sostenere tali costi prima di fare il check- out da ogni
hotel. Il Tour Operator si riserva il diritto di trattenere i servizi al Cliente, nel caso in cui i Passeggeri non dovessero
risolvere il problema degli importi in sospeso con il fornitore interessato. Inoltre nel caso in cui chiunque tra i
passeggeri del Cliente lasciasse il Paese con fatture di servizio non pagate, il Tour Operator si riserva il diritto di
richiedere e compensare tali importi dal Cliente per conto dei suoi fornitori.

13. Mance

Le mance non sono incluse nelle nostre quotazioni o nei nostri tour in pullman, sono a discrezione del
partecipante. Si desidera tuttavia fa notare che nel Regno Unito &€ ormai prassi consolidata da anni quello di
lasciare mance; consigliamo percido £15.00 per persona per I'autista e £15.00 per persona per la guida per un
tour di 8 giorni.

14 Politica sulle bevande

Tutta la colazione comprende succhi di frutta, té e caffé. Pranzi e cene convenzionati includono té e caffé ma, se
non diversamente indicato, non includono acqua minerale, vino, birra o altre bevande alcoliche. Qualora il vino sia
incluso nel pasto, si trattera del vino bianco o rosso della casa.

15. Tasse

| nostri prezzi includono tutte le tasse governative irlandesi e britanniche applicate alla data di tale proposta. Nel
caso in cui vengano imposte tasse aggiuntive dal governo o le tasse esistenti aumentino, l'incremento sara
trasferito al Cliente.

16. Sicurezza

E responsabilita di ogni singolo Passeggero comportarsi in modo tale da non causare offesa o pericolo a se stessi
o altri, o danneggiare la proprieta. Ogni cliente sara responsabile per eventuali lesioni o danni causati dalla cattiva
condotta del passeggero. Il Tour Operator si riserva il diritto di fornire servizi futuri al Passeggero(i) e al Cliente nel
caso in cui il comportamento di un Passeggero abbia causato pericolo per la sicurezza o il benessere dei fornitori
o di altri passeggeri in vacanza / tour.

17. Persone con esigenze speciali

E responsabilita del Cliente comunicare al Tour Operator I'esistenza di qualsiasi condizione fisica o mentale di
qualsiasi Passeggero che possa essere rilevante. Il tour operator si riserva il diritto di rifiutare di fornire una
vacanza per un passeggero con esigenze particolari per cui, secondo l'opinione degli operatori turistici, quel tour
sarebbe incompatibile con tali esigenze speciali. Inoltre, nel caso in cui durante il tour si scoprisse della presenza
di un Passeggero con esigenze speciali non precedentemente dichiarato, il cliente sara responsabile per tutti i
costi insorti per poter facilitare la continuazione del tour con successo.

18. Richieste speciali

Le richieste speciali (ad es. Sistemazione al piano terra, devono essere comunicate al Tour Operator al momento
della prenotazione. L'operatore turistico fara ogni ragionevole sforzo per soddisfare tali richieste. La concessione
di tali richieste & di esclusiva responsabilita del fornitore. Nessuna responsabilita ricadra sul Tour Operator per il
mancato rispetto di uno speciale richiesta e tali richieste non fanno parte del contratto.

19. Modifica/cancellazione da parte del Tour Operator

Per qualsiasi perdita derivante da detta riduzione, alterazione, estensione o cancellazione del tour. Fatti salvi i
diritti legali del cliente:
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A) L'operatore turistico si riserva il diritto di modificare, cambiare o cancellare una vacanza / tour.

B) Se a seguito di cause di forza maggiore, il Tour Operator € obbligato a ridurre, alterare, estendere o cancellare
a tour, il Cliente non sara libero di reclamare un risarcimento o altro

C) Se prima della partenza, il Tour Operator effettua una modifica all'alloggio, Il Tour Operator € tenuto a offrire
sistemazioni alternative di standard uguale o superiore e in una posizione simile.

20. Generale:

Documentazione:

E obbligatorio che tutti i viaggiatori abbiano in ordine la documentazione necessaria, come passaporti e visti.
Qualsiasi problema o inconveniente derivante dal mancato rispetto di tale obbligo sara di esclusiva responsabilita
del viaggiatore. E essenziale che i passeggeri conservino la documentazione e i biglietti aerei in modo sicuro.
L'interruzione dei servizi contrattualizzati per mancanza della documentazione necessaria o per il rifiuto di
ingresso alla frontiera non sara considerata un "annullamento per causa di forza maggiore".

Modifiche:

Il programma é indicativo e I'ordine delle visite e delle localita di alloggio pud variare. In caso di traffico intenso,
forza maggiore, chiusura di attrazioni o qualsiasi altro inconveniente imprevedibile o per ragioni operative, l'ordine
delle destinazioni turistiche e I'ingresso alle attrazioni previste dal programma potranno variare o essere invertite,
al fine di soddisfare I'obbligo contrattuale. Per gli stessi motivi, le localita in cui l'ingresso non € a pagamento
potrebbero essere rimosse dal programma.

Alberghi:

Soprattutto al di fuori delle grandi citta, in UK vi & carenza di catene alberghiere. Invece, si possono trovare piccoli
hotel a conduzione familiare, dove le camere possono variare in dimensioni, arredamento e vista. Questi hotel
spesso non dispongono di ascensori € spesso non dispongono di aria condizionata. Alcune stanze potrebbero
anche avere lavandini all'interno della stanza. E importante notare che la valutazione di 3 stelle in UK potrebbe
non soddisfare necessariamente lo standard europeo. Se si hanno problemi di mobilita, consigliamo di
comunicarlo al momento della prenotazione per facilitare I'assegnazione della camera.

A volte nei gruppi pud essere necessario dividersi in pit hotel della stessa categoria e nella stessa zona.

Per soggiorni di due o pil notti, il servizio di pulizia della camera potrebbe essere proposto solo su richiesta.
Camere triple:

Le camere triple possono essere ottenute solo su richiesta e sono soggette a disponibilita fino alla conferma della
prenotazione. In generale, per camera tripla consideriamo una camera doppia con un letto matrimoniale e un letto
aggiuntivo, che in alcuni casi potrebbe non essere delle stesse dimensioni o altrettanto comodo. E importante
notare che la maggior parte degli hotel non offre camere triple con tre letti separati.

Dati necessari per prenotare i trasferimenti:

Per poter organizzare i trasferimenti dovremo essere espressamente informati. Allo stesso modo, le informazioni
sul volo e il numero di telefono di un passeggero per prenotazione dovranno essere comunicate almeno tre
settimane prima dell'inizio del viaggio.

Incontro e tempi di attesa :

Per quanto riguarda i trasferimenti in arrivo e partenza, l'orario dell’incontro sara fornito nella conferma della
prenotazione. Negli aeroporti irlandesi il tempo di attesa previsto € di 1 ora dopo I'orario di atterraggio indicato al
momento della prenotazione.

Se il passeggero impiega piu tempo del previsto per lasciare I'aeroporto, sara responsabilita del passeggero
organizzare il trasferimento in hotel e pertanto eventuali costi aggiuntivi associati a questo servizio saranno
interamente a carico del passeggero.

Assistenza nei trasferimenti :

| servizi di trasferimento aeroportuale, se richiesti, non includono l'assistenza in italiano. | trasferimenti all'arrivo
saranno effettuati da parte dell'autista che parla inglese.

Modifiche nei trasferimenti:

Se c'é un cambiamento nel volo di arrivo a partire da 1 settimana prima dell'inizio del tour, faremo del nostro
meglio per aggiornare la data e |'ora del trasferimento con il nostro fornitore. Tuttavia, potrebbero essere applicate
penali di cancellazione.

E responsabilita del cliente avvisarci di eventuali modifiche al volo e attendere la nostra conferma. Faremo il
possibile per apportare le modifiche necessarie, in base alla disponibilita e, se applicabile, tenendo conto delle
modifiche della tariffa.

Pullman :

A bordo dei pullman non & garantito il servizio Wi-Fi e I'aria condizionata. | posti nel pullman non possono essere
assegnati in anticipo. Le guide si prenderanno cura delle richieste e necessita dei clienti direttamente in loco.
Abbigliamento:

Si ricorda ai clienti di portare abbigliamento adeguato alle temperature del Regno Unito. Generalmente le
temperature sono piu basse rispetto all’'ltalia e invitiamo i clienti a controllare le condizioni meteorologiche prima
della partenza.
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